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1 RESUMEN TRABAJOS 2020

En este documento se recogen las actuaciones y mejoras que se han realizado en relacion
al Portal de Contrataciéon de Navarra y la Plataforma de Licitacion Electrénica de Navarra a
lo largo del afo 2021.

1.1 Trabajos PCN 2021

1.1.1 Evoluciéon PCN V2.3 consultas preliminares, prohibiciones
de contratar y cancelar anuncios

Se realizan mejoras en relacion a las siguientes funcionalidades y/o apartados:
Consultas Preliminares de Mercado:
Prohibiciones de Contratar

Cancelar anuncios via SW

Fecha inicio: 15/02/2021
Fecha finalizacion: 05/10/2021

1.1.2 Publicar Conciertos Sociales en PCN desde Extr@

Se realizan mejoras en relacion a las siguientes funcionalidades y/o apartados:
Publicar anuncios de conciertos sociales
Fichas de anuncios de conciertos sociales

Publicar adjudicaciones de conciertos sociales

Fecha inicio: 13/07/2021
Fecha finalizacion: 01/12/2021

1.1.3 Migracién de SIAVAL para verificacidén de firmas en el
Portal de Contratacion

Para enviar anuncios via servicio web al Portal de Contratacién de Navarra es necesario
enviar los datos (XML) firmados digitalmente.

El servicio web de entidades externas del PCN utilizaba SIAVAL para comprobar que
estas firmas son validas.

SIAVAL quedo obsoleto y no podia garantizar el correcto servicio. Se recomend?é utilizar
la nueva plataforma de firma para validar las firmas.

Fecha inicio: 27/09/2021
Fecha finalizacion: 22/11/2021
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1.1.4 Evoluciéon PCN V2.4 Contratos resueltos, mejoras
transparencia, informes y nuevas funcionalidades

Se realizan mejoras en relacion a las siguientes funcionalidades y/o apartados:

Resolver contratos: se modifica el proceso de finalizacién para que pueda
elegirse el modo de finalizacion, se afiade la opcion “Resolver” a la existente.

Datos estadisticos (por érgano de contratacion)

Datos de contratos vigentes (por empresas)

Explotacion de la informacion: informes segun articulo 102

Suscripcidn a anuncios de informacién previa

Adaptaciones en Sistemas dindmicos de compra

Editar borradores

Modificar adjudicacidn conciertos sociales para poder introducir las actas

Entidad de pruebas

Ademas, se realizan otros pequefios cambios en las siguientes funcionalidades y/o
apartados:

Busqueda por clausulas de género

Licitar a partir de anuncios previos de conciertos sociales y actos de disposicion
Permitir en concesiones el importe de adjudicacién superior al precio de licitacion
Aplicacion web de reclamaciones

Anadir opcidn Sin plazo al servicio web entidades externas

Formulario de datos de entidades

Finalizaciéon de contratos

Por ultimo, se realizan modificaciones debido a la entrada en vigor de la
“MODIFICACION DE LA LEY FORAL 17/2021 DE 13 DE ABRIL, DE CONTRATOS
PUBLICOS, APROBADA POR LA LEY FORAL 17/2021, DE 21 DE OCTUBRE (BON 2-
11-2021)":

Fecha de apertura del ultimo sobre:

Aviso en pagina principal de anuncios contrataciones

Fecha inicio: 05/05/2021

Fecha finalizacion: este trabajo se encuentra en curso

1.1.5 Mantenimiento y Soporte Portal de Contratacién 2021

Se realizan sobre el Portal de Contratacién, micro-evolutivos, correccion de bugs,
tareas de administracion de usuarios y manejo de datos, y trabajos similares derivados
de resolucién de incidencias.
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1.1.6 Migrar BBDD del Portal de Contratacion de Navarra a SQL
Server 2016

Se planifica la migracién de las bases de datos del Portal de Contratacion de Navarra a
SQL Server 2016.

La migracion se lleva a cabo en 2022.

1.2 Trabajos PLENA 2021

1.2.1 Correctivos V3.1.5 PLENA

Se recogen varios correctivos y se solicita su correccion al proveedor. El conjunto de
correctivos se divide en tres paquetes:

Correctivos bloque I: desplegado en el entorno de produccioén el 13/12/2021
Correctivos bloque 2: desplegado en el entorno de produccion el 13/12/2021

Correctivos bloque 3: en curso. Se desplegara en 2022.

Fecha inicio: 15/09/2021
Fecha finalizacion: este trabajo se encuentra en curso

1.2.2 Estudio y planificacion detallados sobre la Plataforma de
Licitacién de la ACF

Se inicia un proyecto con el objetivo de describir detalladamente las necesidades de
plataforma de licitacion y obtener un grado de conocimiento que pueda servir para un
posterior Analisis y Disefio de la plataforma a desarrollar, en su caso.

Fecha inicio: 01/07/2021
Fecha finalizacion: este trabajo se encuentra en curso

1.2.3 Mantenimiento y Soporte Producto Base PLENA 2021

Se realizan sobre PLENA trabajos de micro-evolutivo, correccion de bugs, tareas de
administracion de usuarios y manejo de datos y trabajos similares derivados de
resolucién de incidencias.

1.2.4 Migrar BBDD de la Plataforma de Licitacion Electréonica de
Navarra a SQL Server 2016

Se estudia realizar la migracion de las bases de datos de la Plataforma de Licitacion
Electrénica de Navarra a SQL Server 2016.

Finalmente se decide no migrarlas.
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1.3 Mejora soporte PCN/PLENA

1.3.1 Analisis de funcionalidades de usuarios administradores
de PLENA

Se mantienen reuniones con el actual proveedor de PLENA para conocer las
funcionalidades del usuario administrador de la plataforma y se documentan los
procedimientos con el objetivo de resolver desde la DGTD tareas recurrentes que realiza
actualmente el servicio de soporte de tercer nivel.

1.3.2 Manuales y guias rapidas

Se elaboran una serie de guias rapidas donde se explican funcionalidades concretas de
la plataforma para resolver dudas frecuentes de los usuarios.

1.3.3 Nuevo apartado de consultas e incidencias habituales

Se recogen y se documentan una serie de consultas e incidencias habituales con sus
respuestas para resolver dudas frecuentes de los usuarios.

1.3.4 Modificaciones en Portal de Contratacion Liferay

Se implementa un Aula Virtual externa para usuarios licitadores y un Aula Virtual Interna
para usuarios tramitadores en el Frontal PCN liferay. Ademas, se afiade un tablon de
anuncios externo para licitadores y un tablén de anuncios interno para tramitadores con
el objetivo de publicar avisos y novedades sobre las distintas plataformas que conforman
la suite destinada a la contratacion publica de la Comunidad Foral de Navarra. Estos
nuevos apartados se encuentran pendientes de validacion para su publicacion.

1.3.5 EV Formaciones PLENA - Nuevo entorno

A finales del afio 2020 se inicia un Estudio de Viabilidad para analizar las posibilidades
de creacion de una nueva herramienta de formaciéon para impartir cursos de PLENA
online a través de la plataforma del INAP.

El objetivo era facilitar a los usuarios una version estable de PLENA en el cual los
usuarios pudiesen formarse.

Tras valorar el alto coste de adquisicion de nuevas licencias para la instalacion de PLENA
en el nuevo entorno se desestima la creacion del entorno de formacion.

Fecha inicio: 10/12/2020
Fecha finalizacion: 22/02/2021
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2 DETALLE TRABAJOS PCN 2020

En este apartado se detallan los proyectos de evolucion realizados en el Portal de
Contratacién de Navarra.

2.1 Evolucion PCN V2.3 consultas preliminares,
prohibiciones de contratar y cancelar
anuncios

2.1.1 Consultas preliminares de mercado:

Se realizan las siguientes modificaciones y/o se afiaden las siguientes funcionalidades:

- Modificar enlace del menu “consultas preliminares de mercado” de la aplicacién web
del PCN para modificar pagina de destino.

- Formulario de suscripcion genérica (alta / modificacion suscripcién) a las consultas
preliminares de mercado, una vez suscritos los usuarios recibiran los avisos de todas
las consultas publicadas.

- Modificar la tarea de envio de avisos genéricos actuales para incluir los avisos de
nuevas consultas preliminares.

2.1.2 Prohibiciones de contratar:

Se realizan las siguientes modificaciones y/o se afiaden las siguientes funcionalidades:
- Sacar los formularios de prohibicién de contratar de la aplicacién de reclamaciones
- Quitar enlace existente en la gestion de reclamaciones

- Cambiar al registro de contratos restringido los formularios

- Poner enlace desde el registro de contratos restringido a las prohibiciones de
contratar

- Moadificar el alta / edicion para afiadir el ambito de la prohibicion, entendiendo dmbito
como entidad contratante (una, varias o todas). Podran afiadirse entidades de una
en una o indicar que la prohibicion es para todas. Cada prohibicién tendra su
vigencia.

- Anadir buscador de entidades

- Replicar la busqueda (frontend / backend) de personas con prohibicién de contratar
a la aplicacion de gestion de anuncios, adjudicaciones y registro de contratos. Se
afnadira acceso desde la pagina principal (seccién otros) y en el menu lateral

2.1.3 Cancelar anuncios via servicio web:

Se realizan las siguientes modificaciones y/o se afiaden las siguientes funcionalidades:

- Modificar el servicio web de entidades externas para poder cancelar anuncios de
licitacion totalmente

- Modificar el servicio web de entidades externas para poder cancelar adjudicaciones,
total o parcialmente por lotes.
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2.2 Publicar Conciertos Sociales en PCN desde
Extr@

2.2.1 Publicar anuncios de conciertos sociales

Se realizan las siguientes modificaciones y/o se afiaden las siguientes funcionalidades:

Modificar formulario aplicaciéon de publicacion de conciertos sociales para afadir
gestion por lotes

Modificar literales en formulario de publicacién
Modificar formulario para guardar por defecto Procedimiento = ‘Abierto’

Modificar servicio entidades para afadir la publicacidon de los conciertos sociales:
nuevo método

2.2.2 Fichas de anuncios de conciertos sociales

Se realizan las siguientes modificaciones y/o se afiaden las siguientes funcionalidades:

Modificar literales de fichas de anuncios de conciertos sociales

2.2.3 Publicar adjudicaciones de conciertos sociales

Se realizan las siguientes modificaciones y/o se afiaden las siguientes funcionalidades:

Modificar literales en formulario de publicacién

Eliminar casillas Pyme y agrupacién de operadores econémicos
Afadir en el formulario de adjudicacion la zona de lotes

Plazo maximo prorroga = 9 afios

En adjudicaciones directas, crear y asignar por defecto procedimiento “Adjudicacién
directa”

Crear nuevo procedimiento, adjudicacién directa y excluirlo del resto de anuncios
En adjudicaciones con anuncio previo por defecto arrastrar el procedimiento Abierto

Modificar servicio para afadir la publicacién de las adjudicaciones de los conciertos
sociales: nuevo método (sin envio al registro de contratos)

2.3 Migracién de SIAVAL para verificacion de
firmas en el Portal de Contratacién

Mediante este trabajo se realiza la migracion del servicio de entidades externas para
utilizar la plataforma de firma para validar las firmas de los XML que se reciben.
Anteriormente se utilizaba SIAVAL, producto que ha quedado obsoleto. Dentro de este
trabajo se incluye:

Analisis técnico (revision especificaciones nuevo servicio)
Modificacion del servicio web
Implantaciéon y pruebas DES.

Gestion de las pruebas de los cambios (solicitar pruebas a extr@, Animsa y a
Semicrol)

Preparacién paquete instalacion y documentacion de instalacion

Pruebas PRE. Soporte paso entornos
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2.4 Evolucion PCN V2.4 Contratos resueltos,
mejoras transparencia, informes y nuevas
funcionalidades

2.4.1 Modificaciones principales

2.4.1.1 Resolver contratos: se modifica el proceso de finalizacion para

que pueda elegirse el modo de finalizacion, se aiade la opcién
“Resolver” a la existente.

Se realizan las siguientes modificaciones y/o se afiaden las siguientes funcionalidades:

Formulario para resolver un contrato: titulo, causas y efectos

Modificacion de ultimos contratos finalizados para afiadir la opcién de buscar por
modo de finalizacion, afiadiendo la posibilidad de filtrar por finalizados / resueltos. En
los resultados mostraremos el modo de finalizacion

Modificacion de ultimos contratos finalizados: para afiadir la columna con el modo de
finalizacion.

Ficha de contratos resueltos. Se muestra la informacion inicial del contrato, la fecha
de resolucién causa, y efectos.

Modificar servicio web de entidades externas para afiadir la opcién de resolver
contratos.

Posibilidad de resolver total o parcialmente, si se resuelve parcialmente solo afectara
a los lotes indicados.

Los contratos resueltos total o parcialmente podran ser re-adjudicados. En el caso
de una resolucion total, se debe liberar el anuncio de licitacion para volver a
adjudicarlo. Si se resuelve solo un lote, lo que hay que “Liberar” es Unicamente el
lote que quedaria en estado “Resuelto” y entraria en el proceso de adjudicar lotes
pendientes.

En las fichas de la adjudicacion/registro contratos se mostraran el histérico de
adjudicatarios del contrato resuelto. En el caso de la ficha del registro de contratos
mostraremos el enlace al detalle de la resolucion.

Al resolver un contrato entero, se envia la anulacién a la PLACSP. La resolucion
parcial, algun lote, no se envia, pero al re-adjudicar habra que tener en cuenta que
hay que enviar la modificacion como una nueva linea del contrato controlandolo con
otro nuevo estado.

Modificar servicio entidades externas para anadir la posibilidad de resolucién parcial.

2.4.1.2 Datos estadisticos (por érgano de contratacioén)

Se realizan las siguientes modificaciones y/o se afiaden las siguientes funcionalidades:

Buscador de datos estadisticos: criterios de busqueda entidad y afio. Resultados de
la busqueda. Pendiente disefar la forma de presentar los datos.

Descargar los resultados de la busqueda a Excel.
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2.4.1.3 Datos de contratos vigentes (por empresas)

Se realizan las siguientes modificaciones y/o se afiaden las siguientes funcionalidades:

Buscador de contratos vigentes (se excluyen los finalizados, desistidos o resueltos):
como resultados de la busqueda se obtiene un listado paginado de empresas con el
n°® de contratos vigentes.

Ficha con la informacion detallada de los contratos de la empresa seleccionada en
los resultados de la busqueda

2.4.1.4 Explotacién de la informacién: informes segun articulo 102

Se

realizaran las siguientes modificaciones y/o se afiadiran las siguientes

funcionalidades:

Afadir en anuncios nuevo campo “otros informes del expediente” no obligatorio
Hacer, en las adjudicaciones, el campo para las actas obligatorio

Modificar buscador del registro de contratos para afadir en los resultados la opcién
de descargar el informe.

Proceso de generacién de la documentacién: se generara un descargable con:
o Ficha de la entidad contratante

o Anuncios relacionados con la licitacion

o Pliegos, informes y actas.

Afadir en el servicio web de entidades externas el campo para enviar el informe.

Esta peticion actualmente se encuentra en curso.

2.4.1.5 Suscripcion a anuncios de informacion previa

Se realizan las siguientes modificaciones y/o se afiaden las siguientes funcionalidades:

Modificacion de la tarea de envié de correos de suscripcidon para enviar las
novedades de los anuncios de informacién previa con los mismos criterios que en el
caso de los anuncios.

2.4.1.6 Adaptaciones en Sistemas dinamicos de compra

Se realizan las siguientes modificaciones y/o se afiaden las siguientes funcionalidades:

Habilitar para esta modalidad solo el procedimiento restringido

Permitir importes 0 de adjudicacién en AM y SDC (en bbdd grabaremos 0 y en las
fichas si es 0 no se muestra o mostramos --)

Modificar publicacion de adjudicaciones para que en el caso de los SDC se pueda
adjudicar un anuncio cuyo plazo no ha finalizado

Anadir en la publicacion de adjudicaciones la opcion de “Afadir seleccionados en
acuerdo marco / Sistema dinamico de compras vigente”

Crear a partir del existente un formulario para afiadir seleccionados a una seleccién
ya realizada, en el que puedan actualizarse n° licitadores, n°® pymes, afadir
licitadores, afadir seleccionados, afiadir actas”. Al actualizar la informacién sera
necesario trasladar la parte que proceda al registro de contratos y generar los
registros necesarios para que la informacioén se actualice en la PLACSP.

Modificar el servicio web de entidades externas para que se puedan incluirse también
seleccionados en estos casos y controlar el tema de los importes 0 en AM / SDC.
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2.4.1.7 Editar borradores

Se realizan las siguientes modificaciones y/o se afiaden las siguientes funcionalidades:

Listado de borradores enviados a PLENA y no publicados (incluidos simplificados y
nsp). Cada expediente tendra dos opciones adicionales modificar y cancelar. En el
caso de que el expediente borrador haya sido cancelado en PLENA unicamente
existira la opcion de reutilizar.

Afadir enlace al nuevo proceso en el mensaje de aviso de expediente no confirmado.

Modificar los formularios de anuncios para poder realizar modificaciones vy
sincronizar los cambios con PLENA

Preparar cancelacion de borrador para enviar a PLENA, el anuncio en el PCN se
mantiene para poder ser reutilizado **

Reutilizar borrador PCN: requerird revisar que datos internos del anuncio es
necesario modificar (ticket, fecha de alta...) y que implica en el proceso.

Modificar el servicio web de entidades externas para que enviando el cédigo del
anuncio y con las validaciones oportunas en el mismo servicio, se puedan modificar
borradores. Se identificaran los expedientes que se hayan cancelado en PLENA para
poder acceder a modificarlos y que sean reutilizados.

2.4.1.8 Modificar adjudicacion conciertos sociales para poder introducir

las actas

Se realizan las siguientes modificaciones y/o se afiaden las siguientes funcionalidades:

Modificar formulario de adjudicacion

Modificar ficha de adjudicaciones de conciertos sociales para mostrar las actas

2.4.1.9 Entidad de pruebas

Se realizan las siguientes modificaciones y/o se afiaden las siguientes funcionalidades:

Identificar la entidad de pruebas
Ocultar la ficha de la entidad de pruebas del buscador de entidades
Controlar las opciones de publicacién de anuncios a “Ley foral de contratos publicos”

Limitar opciones para la entidad de pruebas en la aplicacién de publicacion de
anuncios y adjudicaciones. Solo se podra acceder a Publicacion de anuncios, envios
fallidos PLENA, Ampliacién plazo presentacion, sefialamiento apertura ofertas,
cancelar o suspender licitacion.

Limitar las modalidades disponibles
Limitar los procedimientos disponibles

Filtrar los datos introducidos por esta entidad para que no se manden a la PLACSP.

2.4.2 Otros pequeios cambios

2.4.2.1 Busqueda por clausulas de género

Se realizan las siguientes modificaciones y/o se afiaden las siguientes funcionalidades:

Modificar el buscador del registro de contratos para permitir la busqueda por
clausulas de género. La informacion ya se registra, Unicamente se trata de afiadir un
filtro mas
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2.4.2.2 Licitar a partir de anuncios previos de conciertos sociales y actos
de disposicidon
Se realizan las siguientes modificaciones y/o se afiaden las siguientes funcionalidades:

- Modificar el texto Licitar en PLENA para poner Licitar

2.4.2.3 Permitir en concesiones el importe de adjudicaciéon superior al
precio de licitacion
Se realizan las siguientes modificaciones y/o se afiaden las siguientes funcionalidades:

- Modificar el control sobre los importes en el caso de las concesiones (servicios y
obras)

2.4.2.4 Aplicacion web de reclamaciones

Se realizan las siguientes modificaciones y/o se afiaden las siguientes funcionalidades:

- Modificar literal para explicar que pueden cargarse varios documentos a la vez
creando un archivo comprimido con ellos

2.4.2.5 Anadir opcion Sin plazo al servicio web entidades externas

Se realizan las siguientes modificaciones y/o se afiaden las siguientes funcionalidades:

- Anadir la posibilidad de indicar en el plazo de ejecucién la opcién “Sin plazo”
correspondiente a la opcién “Sin plazo de ejecucion determinado segun articulo 45
LFCP”

2.4.2.6 Formulario de datos de entidades

Se realizan las siguientes modificaciones y/o se afiaden las siguientes funcionalidades:

- Mostrar un aviso al modificar en el PCN la denominacién de la entidad para indicar
que se ponga en contacto son soporte para cambiar la denominacion en PLENA

2.4.2.7 Finalizacion de contratos

Se realizan las siguientes modificaciones y/o se afiaden las siguientes funcionalidades:
- Anadir un check Si/ No.

- Anadir campo para incluir un documento
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2.4.3 Modificaciones debido a la entrada en vigor de la
“MODIFICACION DE LA LEY FORAL 17/2021 DE 13 DE
ABRIL, DE CONTRATOS PUBLICOS, APROBADA POR LA
LEY FORAL 17/2021, DE 21 DE OCTUBRE (BON 2-11-
2021)”

2.4.3.1 Fecha de apertura del ultimo sobre

Se realizan las siguientes modificaciones y/o se afiaden las siguientes funcionalidades:
Eliminar restriccion de fechas en el sefialamiento de apertura del ultimo sobre

No actualizar la fecha de modificacion del anuncio cuando se actualiza la fecha en
el PCN salvo en el caso de las modalidades Actos de disposicion y aprovechamiento
de bienes y conciertos sociales.

Ocultar/eliminar el botén Cancelar, salvo en el caso de las modalidades Actos de
disposicion y aprovechamiento de bienes y conciertos sociales.

Eliminar de las fichas de los anuncios la zona de Apertura de las ofertas, salvo en el
caso de las modalidades Actos de disposicion y aprovechamiento de bienes y
conciertos sociales

2.4.3.2 Aviso en pagina principal de anuncios contrataciones
Se realizan las siguientes modificaciones y/o se afiaden las siguientes funcionalidades:
Modificar el texto del aviso

Cambiar el color de fondo del aviso, para que llame la atencidn, si no se corre el
riesgo de que pase desapercibido.
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3 DETALLE TRABAJOS PLENA 2020

En este apartado se detallan los proyectos de evolucién realizados en la Plataforma de
Licitacién Electrénica de Navarra.

3.1 Correctivos V3.1.5 PLENA - Bloque 1y 2

3.1.1 Literales

3.1.1.1 Finalizar evaluacion

Peticion

Antes de finalizar una mesa en las comprobaciones que realiza PLENA uno de los
checks indica lo siguiente: "Pulse el botén ‘Finalizar evaluaciéon’ cuando haya concluido
las baremaciones". El boton es "Aplicar cambios" no "Finalizar evaluacion”.

% navarra

‘Ayuda contextual
%' Baremar criterios
W Subsanar criterios de admision

/’ Celebrar Mesa
Calebracidn de una Meza de Gontratacidn

W/ Revision de aclaraciones

|¢ Pulse el botén 'Finalizar evaluacion®
o bava conchiklo |as tarsachnes, 8275_Abierto BPI 08/07/2020: Mesa de apertura de la seccién Sobre A: Sobre de documentacién administrativa

L%

~ Abierto BF| 08/07/2020

Reunion  Asislentes  Notas D G icacit ion de props

@ Propuestas

Propuesias de los lsitadores pendientes de aperturs

@ Proyectar I|Qu Achualirar |

‘c/\ Aperiura de propuesias

| Idemiﬁe;adnrdnl.mlinhnte‘ Fecha de apertura ‘ Hmdﬂupemlralishdo‘

Evaluaciones
Evsluscién de los criterios de Ia licitacidn

I,\!VI Baremar propuesias ”p Aplicar cambios: |

pulse Ia opcién 'Aplicar cambios' para que esta informacion se vea reflejada en Ias carpetas personales de las empresas.

@ Mieniras esté baremando los criterios de las empresas, estas no podran actuar sobre las peticiones de subsanacion o las posibles exclusiones

@ Gestion

Gestidn de faz propuestas

|@/l Gestionar i ||L!/J

() Gestionar propuestas

Se solicita modificar el mensaje "Pulse el botén ‘Finalizar evaluacién’ cuando haya
concluido las baremaciones" por “Pulse el boton ‘Aplicar cambios’ cuando haya concluido
las baremaciones”.

Correccion

La alerta ya hace referencia al botén "Aplicar cambios".

3.1.1.2 Avanzar VS retroceder
Peticidn
Cuando el usuario se desplaza con el cursor sobre botones disponibles para retroceder,
aparece el mensaje “Avanzar”:
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333 havarra

| GEZIED | Auditorias |
W A Bdeb s w[ W
Verificacion documentacion recibida

|u Infermacion ” ( Ocultar |

_» Devolver a Nofificacion y recepcion
documentacion

Cuando se retrotrae un expediente aparece el mensaje “La tarea ha avanzado

correctamente”:
$:: navarra
| T Auditorias | Estadisticas Opciones I

a Verificacion documentacion recibida

v La tarea ha avanzado comrectamente.

En estos casos el expediente no “Avanza”, si no que retrocede.

Se solicita modificar el literal “Avanzar” por “Retroceder” cuando se desplaza el cursor
sobre botones que contengan el literal “Devolver”. Ademas, cuando un expediente
retrocede de tarea debera aparecer el mensaje “Se ha retrotraido el expediente
correctamente” en lugar de “La tarea ha avanzado correctamente”.

Correccion

Tanto cuando se avanza como cuando se retrotrae un expediente PLENA dice "Accién
realizada de forma correcta".

Cuando se desplaza el cursor por encima del botén se muestra el mismo mensaje que
el literal del boton:

2% navarra

| s Auditorias | Estadictizas | Opoiones |
o 5deS o 1 te PPT PCAP  Licitacién D ficaci i Auditoria
Jerificacion documentacion recibida
Devolucién
Infermacion || Ocultar | @

Volver s ia lista de fareas

4 ’T' Para devolver Ia tarea actual debe elegir ia opcion “Devolver y avanzar la tarea.

[ Devalver a Noti &n y recep
|Observaciones
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3.1.1.3 Alertas por incumplimiento de la presencia minima

PK8

Peticion
Los tramitadores deben saber que los asistentes correspondientes a la presencia minima

configurada siempre deben identificarse mediante certificado electrénico para abrir los
sobres.

El mensaje de alerta actualmente es el siguiente: "Debe configurar correctamente la
verificacion necesaria de la reunion, solo puede haber un tipo de rol y tantos asistentes
de ese rol como quorum minimo haya."

HEVETE]

[ nicioc Auditorias | Estadisficas | Dpeiones |

4 Configurar reunion
ﬁT’P‘“ de evento Configuracion de uns reunicn de une Mezs de Contrafacion

L Verificacion necesaria mal configurada _

¥ ok e
Reunién  Asistentes  Motas  Decumentos  Comunicaciones

Mensaje de pagina web X

Debe configurar correctamente la verificacion necesaria de la
reunian, solo puede haber un tipo de rol y tantos asistentes
~ deese rol como guarum minimo haya

r @ Eliminar

Iﬁl tesaria
m T T
@ Visualizar Afiadir ‘ @ Modificar @ Eliminar
Rol

Presencia minima

SECRETARIA 1

Se solicita modificar el mensaje para alertar al usuario de que ademas, el asistente
correspondiente a la presencia minima debe identificarse mediante certificado
electrénico.

Por otro lado, tanto por la alerta del menu contextual izquierdo, “Verificacion necesaria
mal configurada”, como por el Mensaje de pagina web, “Debe configurar correctamente
la verificacion...” se entiende que el fallo se encuentra en el apartado “Verificaciéon de la
presencia minima”. En realidad, no es que se haya configurado de forma incorrecta la
verificacion necesaria, si no que los asistentes afiadidos no cumplen con los requisitos
de la presencia minima configurada. Se solicita aclarar en ambos mensajes coémo deben
corregir la configuracion de los asistentes para que no salgan dichas alertas.

Correccion

Nuevo mensaje en lateral izquierdo: "Verificacion necesaria mal configurada. Los
asistentes afadidos no cumplen con los requisitos de la presencia minima configurada.”

Nuevo mensaje de alerta al pulsar guardar. "Debe configurar correctamente la
verificacion necesaria de la reunién, los asistentes afadidos no cumplen con los
requisitos de la presencia minima configurada. Solo puede haber un tipo de rol y tantos
asistentes de ese rol como quorum minimo haya. Los asistentes correspondientes a la
presencia minima deberan identificarse mediante certificado electronico"”
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3.1.1.4 Responder a licitador

Peticion

PK8

Cuando un usuario gestor responde una pregunta desde la tarea “Responder a licitador”

el literal del botdn para enviar la respuesta es "Avanzar":

4 d2des e w[ W

Correo electronico

comeo@earmeo.com

Pregunta

Responder a licitador

Revizion y respussts a

E’M’_ i — Solicitente

‘ NP Flomise | € Oultar ‘ D Nombre referencia Documento Nombre

[ voher s st e taress [99989018D [Ciudadano Ficticio |[s9899018D |[€iudagan Ficticia ]
DT o -

Pragunta

Referencia de fa pregunta

Abierto BPI 20/11/2020

277500

b coris Fecha de Ia pregunta

=i

¥ Respuesta Cédigo de Registro de Entrada
Fecha de la respuesta
I

@ Estado

Estado
Ambito

(B8 Nueva comunicacion ‘

Se solicita modificar el literal de este botén por "Responder”.

Correccion

Pregunta

Pregunta 8275_Abierto BFI 20/11/2020

3612000

Respuesta

Respuesta pregunta

El literal del boton ahora es "Responder”.

3.1.1.5 Mesas

Peticion

Se solicita modificar el literal “Mesas” por “Mesas de contratacion o unidades gestoras”.

gloe==]

Celebracidn de lss mesas de contratacion

@ Configurar @ Celebrar ‘@} Actualizar ||@ Reasignar tarea a los asistentes ‘
|

Titulo | Tipo de evento | Fecha de celebracion | Hora | Tipo de acto Estado
8275_Abierto BP1 08/07/2020: Mesa de apertura de la seccidn Sobre A: Sobre de iva Apertura sobre 14/07/2020 14:30 |Privado Pendiente decefebradé;
B8275_Abierto BP1 08/07/2020 Mesa de apertura de la seccion Sobre B Sobre de oferta téenica ‘Apﬁrh.ﬂ'ﬂ sobre oferta tecnica !15}011‘2021 08:00 |Privado Pendiente de celebracion
8275_Abierto BP1 08/07/2020 Mesa de apertura de |a seccion Sobre G: Sobre de oferta econdmica ‘Aper{urﬂ sobre oferta econdmica | 14i01/2021 22:00  |Piblico Pendiente de celebracion

Correccion

Ahora el literal es "Mesas de contratacion o unidades gestoras"

3.1.1.6 Mejora de ofertas

Peticion

Se solicita modificar el literal de la fase “Mejora de ofertas” por “Negociacion”.
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Tareas pendientes ) A ‘ Mejora de ofertas
Frocedimiento terativo de mejora i ofertas ae lcitadores

Otros procesos | Bisqueda | Fe) Avanzada ~ | ‘
& Preguntes € 5 z 2 : 7 z
, . @ Evaluacién de Mejoras: 2 Recspeidn y evaluacién de propusstss mejorseias por loz licitadores (~]
& Motificacidn y recepcién de la
decumentacién requerids X3 Consultar
. R o Descripcion Fecha altadel | N°Expedients Titulo del Fase de Estado Situaciénenla | Tipo de Tipo de Activacién
: oL P e, N
. Reasignacién de tareas r r r r r r r r r
S — 8275_innovscién 001 8275 _Innovacién 001 | Innowseién 001 Abiart = Ascdaciénparsls | 10/11/2020 ;)
Alta de expedientes BFI 22/05/2020 2200220 BPI 22/05/2020 BPI 22105/2020 mejora Serbicios innovacitn 11:52:40 =)
8275_nnavacién 002 8275 In 002 | Innovacidn 002 Abierto s , Ascoiaciénparals | 10122020 &
& Borsdores €3 BPI 10/12/2020 ipen BP1 10/12/2020 BPI 10122020 mejors o innovacién 15:08-52 =)

& Boradores de subasta €
3 Sistems dindmica de sdguisicion €0

Expedientes abiertos a partisipacién
8y Gestisn de candidaturss @
& Recepcion de ofertas €

Expedientes en evaluacion
§ Evaluscion de propuestss €3
| Mejors da oferizs @)

Correccion

Ahora el literal es "Negociacion".

3.1.1.7 Alerta “Al menos uno de los asistentes a la mesa tiene que poder
acceder a la plataforma”

Peticién
Si se anaden todos los asistentes de forma “manual” rellenando los campos habilitados

para ello PLENA no permite “Publicar expediente en el Portal de Contratacion” o
“Habilitar recepcion ofertas area privada”.

Existe una alerta informativa en la cual se indica que “Al menos uno de los asistentes a
la mesa tiene que poder acceder a la plataforma”:

. Fechas limite
W Configuracion de los asistentes a las

Al menos uno de los asistentes ala
mesa tiene que poder acceder a la
plataforma

* Documentacion a publicar |

F]

Sin embargo, esta alerta no ayuda puesto que los usuarios afiadidos manualmente
puede que tengan acceso a PLENA pero aun asi PLENA no permita publicar el
expediente.

Lo que realmente hay que hacer para cumplir con esta condicion es anadir al menos un
asistente desde el botén “Seleccionar usuario registrado”:

\J U
25 Afadir
Afiadir um asistente a [ reunidn

CEED

Asistente

@ Asistente

Informacion sobre Ia ssisfencia & fa reunidn

I@ Seleccionar usuano registrado I

Usuario MNombre Tipo de documento Documento
| | & \
Correo electrénico Asistencia
| | 2
@ Tipo de asistencia
itn sobre Ia iedad de ia & la reunidn
Rol En calidad de Método de verificacion
| = =
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Se solicita modificar la alerta “Al menos uno de los asistentes a la mesa tiene que poder
acceder a la plataforma” para aclarar lo que deben realizar los usuarios gestores para
cumplir con esta condicion.

Correccion

Ahora el literal de la alerta es el siguiente: “Al menos uno de los asistentes a la mesa
tiene que poder acceder a PLENA. Para ello seré necesario o bien afiadir el asistente
desde la opcién "Seleccionar usuario/a del sistema", o bien introducir manualmente los
datos de un usuario asistente que se encuentre registrado en PLENA.”

Ahora a los asistentes registrados introducidos a mano también se les asignan las tareas
futuras.

3.1.2 Validaciones

3.1.2.1 Finalizar mesa
Peticion
Tras realizar la evaluacion de un sobre los tramitadores pulsan sobre “Aplicar cambios”.
Si acto seguido pulsan sobre “Finalizar mesa” pueden aparecer alertas que no proceden:
o Existen aclaraciones solicitadas pendientes de resolver
o Pulse el botén “Finalizar evaluacion” cuando haya concluido las baremaciones
o Debe baremar todos los criterios del sobre

o Existen subsanaciones pendientes de resolver

Ejempilo:

$:5 Navarra

Celebrar Mesa
Celebracion de una Mesa de Gontratacién

@ Subsanar criterios de admision _
o
91 Pulse el boton ‘Finalizar evaluacién®

SHNVE hava EODcluld a3 besiackies 8275_Enviar oferta de 300MBs: Mesa de apertura de la seccién Sobre A: Sobre de ds

B

“—— Emviaroferta de 300MBs

Reunion  Asistentes  Nolas iCaC ion de

® Propuestas

Propuestas de los licitadores pendientes e apertura

() Proyectar

‘QJ Apertura de propuestas | () Actualizar

Menssje de pagina web X
Identificador del solicitante | Fecha de apertura | Hora de apertura  Estado
HOlR T, L 04, kit || Existen subsanaciones pendientes de resolver
LI00011515 08/03/202 09:47 Abierta
LI00011516 08/03/2021 09:47 Abierta
1100011517 08/03/2021 09:47 Abierta
Lio0011518 08/03/2021 0947 Abierta

Evaluaciones

Evaluscitn de los criterios de I ficilacion

(g) Aplicar cambios

QJ‘) Baremar propuestas

© Mientras esté baremando los criterios de las empresas, estas no podréan actuar sobre las peticiones de subsanaci6n o las posibles exclusiones que vaya |
la revision de los criterios pulse la opcion "Aplicar cambios' para que esta informacion se vea reflejada en las carpetas personales de las empresas

Gestion
Gestion de iss propuestas

@ Gotona

(#) Gestionar i H@ Gestionar aclaraciones ‘

Estos mensajes aparecen porque PLENA no ha terminado de comprobar toda la
informacion.

Antes de pulsar sobre “Finalizar mesa” se debe esperar unos segundos a que estén los
siguientes checks marcados:

PCN y PLENA — Actuaciones y mejoras 2020 Pagina 19 de 43



Unibertsitateko, Berrikuntzako eta Eraldaketa Digitaleko Departamentua

PK8

Departamento de Universidad, Innovacién y Transformacion Digital

222 Navarra

Auditorias |

"

] Subsanar criterios de admision
i Revisin de aclaraciones
7 Pulse el botdn 'Finalizar evaluacion

cuando haya concluide las baremaciones

Se solicita que PLENA no permita pulsar sobre “Finalizar mesa” hasta que estén todos
los checks (baremar criterios, subsanar criterios de admisiéon etc.) marcados. Que el
usuario sea consciente de que debe esperar antes de pulsar sobre “Finalizar mesa”.

Correccion

PLENA ya no permite finalizar la mesa hasta que finaliza las comprobaciones, si se
intenta, muestra un nuevo mensaje: "Se estan procesando las condiciones, por favor,
espere"

3.1.2.2 Caracteres no validos en el nimero de expediente
Peticion

PLENA permite dar de alta y publicar expedientes con numeros que contienen el caracter
especial "\", también permite presentar ofertas a los mismos, pero después no permite
finalizar sus mesas. Ver ejemplo en PRE <con n° de expediente
“8275_Abierto\Con\Caracter\Especial”:

333 navarra

1 Auditorias ] Estadisticas | Opeiones I
ada =l

4 Celebrar Mesa

Gelebiacitn de una Mesa de Contrafacion

> i 8275_Abierto\Con\Caracter\Especial: Mesa de apertura de la seccion Sobre A: Sobre de documentacion administrativa
AbiertoCon\CaracterEspecial

' Subsanar criterios de admisién
|| Revisién de aclaraciones
| Pulse el boton 'Finalizar evaluacion'

cuando haya concluide las baremaciones

Reunion  Asistentes  Motas G icac ién de

I - Emoren ion: Mo s tra & expedients con nimere '8275_AbistoCanCaracterEspacial I

@ Propuestas

Propuestas de los licitadores pendientes de aperturs

() Proyectar ||@ Actualizar ‘

Identificador del solicitante Fecha de apertura Hora de apertura Estado
LI00011501 20/01/2021 1413 Abierta

|w Apertura de propuestas

LI00011502 20/01/2021 1413 Abierta

Evaluaciones
Evaluscitn de los eriterics de la lictacion

w Baremar propuestas ”w Aplicar cambios

@ Mientras esté baremando los criterios de fas empresas, estas no podran actuar sobre las peticiones de subsanacién o las posibles exclusiones
pulse la opcion 'Aplicar cambios® para gue esta informacion se vea refiejada en las carpetas personales de las empresas.

@ Gestion

Gestidn de sz propusstas

|® Gestionar ”@ | it H\!} Gestionar aclaraciones

Por otro lado, PLENA también permite dar de alta y publicar expedientes con nimeros
que contienen el caracter especial "*", pero después no permite presentar ofertas a los
mismos. Ver ejemplo en PRE con n° de expediente
“8275 Abierto_Con*Caracter*Especial02”:
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- =i

Error al cargar el fichero >

as |
'0 Error al abrir fichero de plantilla

T o

— s e D Tarma

PK8

Se solicita solucionar estas incidencias para que no ocurran estos problemas al introducir
caracteres especiales en el niUmero del expediente.

Correccion

PLENA permite finalizar mesas en expedientes con niumeros que contengan "\".

PLENA permite enviar ofertas en expedientes con nimeros que contengan "*"

3.1.2.3 Enviar ofertas con representantes con correos invalidos:

Peticion

Actualmente los licitadores pueden enviar ofertas o solicitudes inscribiéndose a
licitaciones con correos invalidos que no cumplen el formato correcto:

0 Mueva solicitud

Persona juridica

Debe completar g informacidn de identificacidn de su empresa y de |z persona que actuard como

responsable de la oferta.

Los datos de Representante deberan coincidir con los del certificado que vaya a utilizar para realizar la
presentacidn.Tenga en cuenta que los docurmentos anexos en [ presentacidon deberdn ir firmados por

las personas con poderes para presentar ofertas.

Datos de la empresa

N° Documento® arF o] |H7esae20
Razon sodal® :Una empresa
Tipo de empresa™ | Medians w
t!:) Anadir Representante @ Modificar Representante @ Eliminar Representante
Ident. tipo M@ Ident. MNombre Email Cargo Firmante
DINI 299990180 Ciudadano Ficticio  (email@email-es
DMNI 22085594M Usuario prueba correo@corren [l

AVISO IMPORTANTE: Los datos de todos los representantes afiadidos deben coincidir con los del/de
los certificadofs electrdnico/s que se vaya/n a utilizar para firmar la oferta, y deberdn estar disponibles
durante todo el proceso (inscripcidn, cierre y presentacion de la oferta).

f\!’) Anterior

@ Cancelar

Esto provoca que en el momento que el usuario tramitador quiera realizarles una
notificacion, PLENA no lo permita debido a que el formato del correo electrénico no es

correcto:
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Destinatarios IBERDROLA CLIENTES SAU. X Bl seleccionar

1
B seleccionar
|

Para IBERDROLA CLIENTES S.A U (IBERDROLA CLIENTES S.A.U. ) <murillo@iberdrola s>

cc RAQUEL MURILLO CARRILLO (IBERDROLA CLIENTES S.A U. ) smurillo@iberdrola.es>

ANA CARMEN CERDAN GONI (IBERDROLA CLIENTES S.A U ) <acerdan@iberdrola-es>
Uno o varios correas no estan correctamente formados

Se solicita imposibilitar la inscripcion para aquellos licitadores que incluyan
representantes con correos electronicos invalidos.

Correccion

PLENA indica que el correo electronico esta mal formado.

3.1.2.4 Guardar invitaciones con correos validos
Peticion
Se solicita validar, en las invitaciones a empresas no registradas, que el correo

introducido cumple el formato correcto en el momento de guardar la invitacién. Si el
formato es incorrecto no permitir el guardado.

Actualmente PLENA alerta de que el formato es incorrecto, pero permite crear la
invitaciéon a pesar de ello.

#  Modificar invitacién
. Modificacion de una invitacion def expedients

Empresa
@ Empresa
Empresa invitsda
|® Registro de empresas
Tipo de documento Documento Mombre
56791329M |[Nombre licitador |
Direccion Codigo postal
| | |
Pais Provincia Poblacion
| M | &1 | ]
Teléfono FAX Correo electronico
| | |[coreo@correo |
X
Pagina Web Autoriza nofificacion electrénica
| |

Por lo tanto, en el envio de notificaciones salta el error:

Modalidad Fehaciente

De BLANCA PITA MARTIN

Destinatarios l I I

Para || )

Uno o varios correos no estan comectamente formados

Correccion

Si intentas guardarlo ahora PLENA alerta de que "El correo electronico introducido no es
valido" y no permite guardarlo.
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3.1.2.5 Guardar elementos sin clase
Peticion

La primera vez que intentas afiadir en un criterio un elemento sin clase PLENA alerta
que el campo “Clase” es obligatorio:

Edicion del criteri Nuevo elemento de presentacion

Descripcion
General Elems
Afios

Elementos de pre

Entero

Clase & Editar

El campo 'Clase’ es obligatorio

Unidad

Afios

[7] Obligatorio

« Crear Cerrar

Si después de guardar un elemento, intentas afiadir otro elemento sin clase y pulsas
sobre “Crear”, PLENA ya no alerta de que el campo “Clase” es obligatorio:

Edicion del criteri Nuevo elemento de presentacion

Descripcion
General Elemg
Descripcion

Elementos de pr¢

Fecha

11/500

Clase & Editar

Unidad
& Editar

[+] Obligatorio

Ceirar Cerrar

Se solicita realizar siempre las validaciones correspondientes al intentar crear
elementos.

Correccion

PLENA no permite guardar elementos sin clase en ningun caso y siempre alerta de ello
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3.1.2.6 Guardar valores maximos y minimos sin valor
Peticion
Si en la restriccién de valores eliminamos una puntuacién maxima o minima indicada
previamente sin introducir ningun valor:

Titulo

| 01. Tarifa Responsz

Descripcién

* Configurar

oo J

Si éstos son valores que se utilizan en la férmula introducida para calcular la puntuacion,
PLENA en las simulaciones muestra “Internal server error”:

Férmula de identificacion de baja temeraria

Restriccion de valores

Simulador de formulas

o Afiadir fila ¢ Borrar fila

0 Titulo Valor Resultado Grupo
0 A 40 - Nuevo valor
U's 30 - Nuevo valor

Trazas

| Cerrar |

Se solicita no permitir guardar valores maximos y minimos nulos. En el caso de que no
se indique ningun valor deberan autocompletarse con un 0.

Correccion

Se autocompletan con un 0.
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3.1.3 Visualizaciones

3.1.3.1 Nueva comunicacion y responder a licitador

Peticion

PK8

Cuando un usuario gestor accede a una pregunta desde la tarea “Responder a licitador”
ve la siguiente pantalla:

£33 navarra

i I Auditorias [
A tdet b w [ w
Responder a licitador

Revisibn y respiesta & Una pregunts resizads
por un fisitador

ly Infermacion

‘ { Ocultar ‘

Estadisticas | Opciones |

Pregunta
@ Solicitante
Solicitante.

Nombre referencia Documento

Votier a fa lists de tareas

s Adauirir

< Cancelar

[ Informacién del registra

72819105R 72819105R

@ Pregunta

Pregunta

Blanca Pita Martin

Referencia de la pregunta

Nombre

Blanca Pita Martin

EH Explorar

Correo electronico

COMe0@cores.com

& Tareas £ 3

BLANCA PITA MARTIN

Ablerto_prueba funcional completa_Validar despliegue PRE 17/12/2020

Fecha de la pregunta Pregunta
1410172021

1446

Pregunta 002 sobre 8275_Abierto_prueba funcional completa_Validar d

Cédigo de Registro de Entrada
13235

Fecha de la respuesta Respuesta

@ Estado

Estado
Ambito

o Privada

‘@ Nueva comunicacién ‘

Lo que debe hacer es adquirir la tarea, pero el botén “Nueva comunicacion” confunde a
muchos usuarios quienes creen que deben responder la pregunta pulsando sobre el
botdn mencionado.

Este boton esta concebido para realizar una notificacion al licitador indicando que la
pregunta ya ha sido respondida. Cuando se accede a esta pantalla la pregunta todavia
no se ha respondido por lo que no tiene sentido tener tal posibilidad.

Es por ello que se solicita eliminar u ocultar el boton “Nueva comunicaciéon” de esta
pantalla.

Se solicita ocultar el botén “Nueva comunicacion” cuando la tarea “Responder a licitador”
no esta adquirida. No tiene sentido poder comunicar a los licitadores que la pregunta ya
ha sido respondida cuando todavia no se ha respondido (ni siquiera se ha adquirido) y
el hecho de que aparezca el boton antes de adquirir la tarea confunde a los usuarios,
quienes piensan que deben responder a la pregunta realizada por el licitador pulsando
sobre “Nueva comunicacion”, boton que es mas visible que el de adquirir.

Correccion

Ya no aparece el botén "Nueva comunicacion" antes de adquirir la tarea.

3.1.3.2 Tipos de contratos en BSR

Peticién
Al dar de alta Basados en Sistemas de Racionalizacion los tipos de contratos que deben
aparecer en el desplegable “Tipo de contrato” deben ser los mismos que aparecen en el

PCN. Es decir: obras, suministro, servicios, concesién de obra publica y concesién de
servicios. Actualmente PLENA ofrece mas opciones:
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$it navarra

1 I Auditorias | Estadisticas | Opeiones |
WA 3743 e e[ ]| Expedients
Alta y publicacion
Al dl expedints y publicscidn d is listacion @ Expediente
‘ () Informacién ”  Ocultar | Ve del et
W volver & fa fsta de fareas |\_V_) Crear expediente
:_ e N° Expediente
["] Informacién del registro Titulo del expediente
 Validacianes dﬂ‘expedierme
1\ Crear expediente
Datos basicos del expediente
_J Nimero de expediente
) Titulo del expediente @ Procedimiento
|| Tipo de procedimiento idn de la 5n del expediante, Hpo de p yfipo de contrsto
|| Tipo de contrato Tipo de procedimiento
W Organismo [ [v]

Tipo de contrato

Concesion obras publicas
Gestion servicios publicos
Obras

Servicios

Suministros

(Ofra legisliacion sectorial
Patrimonial pantes y Responsables

Concesion de obras ue participan en Is tramitacicn def expediente
Coteakitl sericis loruebies Cy€ - B12345674 Organo de contratacion

Se solicita mostrar Unicamente los tipos de contrato que muestra el PCN:

Tipo Contrato Seleccione valor
Obras
Procedimiento Suministro
Servicios
Criterio de Concesion de obra plblica
adjudicacion Concesion de servicios
Correccion

Actualmente PLENA muestra los mismos Tipos de contratos que PCN.

3.1.3.3 Anuncios no publicados desde busqueda avanzada
Peticion
Los anuncios que no hayan sido publicados todavia, anuncios cuya fecha de publicacion
no se ha alcanzado, no deben ser accesibles desde el area publica de PLENA.

Ver ejemplo en pre con n° de expediente “8275 Abierto_ AnuncioNoPublicadoAccesible”.
A pesar de que su fecha de publicacién es “’03/01/2022” se encuentra accesible en la
sede de PLENA:

https://preplataformalicitacion.navarra.es:8443/sede/licitacion/licitaciones/detalle?id=13
22841

Y es posible localizarlo a través de la busqueda avanzada:
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Listado de convocatorias publicadas
Enplazo  Ultimos publicados = Todos Buscar

Filtrar Busqueda avanzada

Resultados enconirades para:

- Tipo de Contrato: Suministros
- Tipo de Procedimiento: Abierto
- Estado: Publicado

8275 AbiertoAnuncioNoPublicadoAccesible
Abierto_AnuncioNoPublicadoAccesible
Presupuesto sin impuestos Tipo de Contrato Tipo de Procedimiento
20.000,00 EUR Suministros Abierto
Estado Vigencia del tramite
Publicado @ 07/ene/2022 00:01 - 31/ene/2022 07:30

Organizado por Empresa de pruebas CyC - B12345674

Correccion

Ya no es posible localizar estos anuncios.

3.1.3.4 Apartado "documentos anexos" en justificante de entrega
Peticion

Se solicita ocultar el apartado "documentos anexos" del justificante de entrega que
reciben los licitadores tras la presentacion de sus ofertas:

Justificante de entrada de la oferta en la
Plataforma de Licitacion de Navarra
Pagina 1de 1
Envio electrénico de una propuesta de licitacion sobre el expediente
8275_Abierto_DjarLotesSInPropuestas_20/01/2021

Esta oferta ha sido inscrita en la Plataforma de Licitacién de Navarra.

Datos inscritos
Fecha y hora de entrada 20/01/2021 11:13:20
Namero de registro 13260

Identificacion del solicitante o interesad

Nimero de documento 99999018D
Nombre Ciudadano Ficticio
Identificacion del representante

Numero de documenio 999990180
Nombre Ciudadano Ficticio

Datos de la solicitud

Fecha y hora de solicitud 2001/2021 111320

Fecha y hora de recepcion de la solicitud 20101/2021 111320

Asunto Envio electronico de una propuesta de licitacién sobre el expediente
8275_Abierto_DjarLotesSInPropuestas_20/01/2021

Descripcion Envio electronico por parte de la empresa lictadora 999990180

Ciudadano Ficticio de la presentacion de propuesta de licitacion al
Expediente 8275_Ablerto_DjarLotesSinPropuestas_20/01/2021

Documentos anexos

Este apartado siempre se entrega vacio y produce confusiéon e inseguridad a los
licitadores. Al encontrarse vacio muestran preocupacion por si habra llegado bien su
oferta.
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Correccion

Ya no aparece el apartado “Anexos”.

3.1.3.5 Criterios negociables
Peticion
Los criterios negociables son aquellos que se solicitaran en el caso de que se realice
una ronda de negociacién cuando los licitadores descarguen el archivo de mejora.

Durante la configuracion de criterios de expedientes dados de alta mediante
procedimientos en los cuales no es posible realizar rondas de negociacion PLENA
también muestra un check en el cual debe indicarse si el criterio es negociable o no:

Edicién del criterio

General Elementos

Titulo Obligatorio &

1. Oferta técnica
] Negociable
181100

Descripcion

Memoria técnica descriptiva

En estos casos, no importa si se marcan los criterios como negociables o no. A pesar de
que se marquen criterios como negociables, no se podran solicitar mejoras de esos
criterios puesto que PLENA no dara la posibilidad de celebrar rondas de negociacion.

Entendemos que no tiene sentido que PLENA permita marcar o desmarcar el check
“Negociable” en procedimientos que no se pueden celebrar rondas de negociacion.

Se solicita ocultar el check "Negociable" en la configuracién de criterios de expedientes
dados de alta mediante procedimientos que no permitan celebrar rondas de negociacion.
Estos procedimientos son:

o Abierto
o Simplificado
o Restringido
o Sistemas dinamicos de adquisicion
o Basados en sistemas de racionalizacion:
= Basados en Acuerdos Marco
= Basados en Sistemas Dinamicos de Adquisicion
o Concursos de Proyectos:
= Concursos de Proyectos Abiertos

= Concursos de Proyectos Restringidos
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Correccién
Solo aparece la posibilidad de marcar un criterio negociable en los procedimientos que
permiten celebrar rondas de negociacion.

3.1.3.6 Anadir nota sobre las implicaciones de ainadir asistentes de forma
manual o desde el registro
Peticion
PLENA permite anadir asistentes a las mesas de dos formas distintas:
o De forma manual rellenando los campos disponibles para ello

o Desde el botdn “Seleccionar usuario registrado”

A2 adiadic
Afiadir un azistente & fa reunidn

(%) cancelar |(#) Crear

Asistente

@ Asistente

Informacicn sobre i asistencia & Is reunidn

KI:') Seleccionar usuario regisirado |

Usuario Nombre Tipo de documento Documento

\ I & \

Correo electronico Asistencia
\ I ]
@ Tipo de asistencia

Informacién sobre fa modsiidad de asistencia 3 is reunidn

Rol En calidad de Método de verificacion

& =

Los usuarios que se afiadan de forma “manual” no podran adquirir las tareas sucesivas
de PLENA (“Aperturas y evaluacién” etc.) y tampoco podran consultar las propuestas de
los sobres abiertos accediendo al detalle del expediente desde “Explorar” mientras el
expediente se encuentre en estado “Evaluacion”.

Se solicita afiadir una nota en la pantalla “Afiadir un asistente a la reunion” para que los
usuarios sepan las implicaciones que conlleva anadir asistentes de una forma u otra.

Sugerencia: en el momento en el cual los usuarios afiaden asistentes “a mano” PLENA
podria comprobar si el asistente introducido a mano ya se encuentra registrado en
PLENA y en el caso de que lo estuviera tratarlo como si hubiese sido anadido desde el
botdn “Seleccionar usuario registrado”, es decir, asignarle tareas futuras y permitir que
consulte las propuestas desde “Explorar” mientras el expediente se encuentre en estado
“Evaluacion”.

Correccion

Ahora a los asistentes registrados introducidos a mano también se les asignan las tareas.

3.1.4 Funcionalidades

3.1.4.1 Busquedas en las tablas de “Tareas”
Peticién

Los filtros disponibles debajo de las cabeceras de las tablas que agrupan expedientes
en las diferentes tareas no aplican los filtros, no realizan busquedas:
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&

W Aperturas y evaluacion: 39 Apenusa de Sobres y evalacin de proguesias @
& |2 |Descripcion Fecha aita del N Expodionta | Yituto dot axpecent Fase do tramiacion | Estado .. Actwacién
|7 | oeiri ' el ‘ |
, r . . r r |
8275_Smpificaco BF1 27042020 | 27042020 8275_Smpificato B91 277042020 | Smplicada BF 27/04/2020 Evanactn Servicos Simpificado [T |-
8275_Simpificac0? BF1 8275_Simpicaso02 BRI | Smpiicadena? BRI | 28042020 -
21042020 b 2742020 271042020 Evlom — —— |80ate =
8275_Simpificada con publiodad 8275_Simpiicado con publicidad Icado con publcxdad | 14052020 e
BFI001 1410520 e 140520 BFIOOY 14052020 Suspandiia ) Paapiicac |1403 14 =)
8275_Acuerdo Marco001 8P 8275_Acuerto Marcob01 BPI Acuerdo Marcod01 BP | 15052020 =
< Vaosan Jensadi 1410572020 140052020 Kb S Aty |80218 r
8275_Smpificaca BF1 005 #275_Simpiicato 8°1 005 Sempiicada BP1 005 | 15052020
150572020 160200 150572020 15052020 Evsacin ki -, | 181800 o
B275_Simpliicado002 BF1 8275_Simpiilicado002 BP1 ‘Sumphficade0aZ BP! - " | 1670572020 1
15052020 s 150572020 15052020 g bt e |13424 e
8275_Abierio001 BP 18052020 180512020 8275_Ablerto001 BF1 180572020 |Ablefto001 BPY 1870572020 Suspendido Servicos Abierto oyl [
Basado en Acuards | 01082020
BPI DAM 2210472020 BPI DAM BP1 DAM Vim Vsnwnm Marce 00338 Vr]'
2 |B21s_Avlerto 871 17082020 17082020 8275 Ablerto BP1 17062020 | Ablerto BPY 17/08/2020 Evanacin Suminsios Avierto | |-
8275_Abierio 851 08/07/2020 080712020 a5, Evanacion Obras Ablerio ;;{"g"‘"‘!’m =

El boton “Avanzada” para realizar busquedas avanzadas desde “Tareas” no despliega
ningun panel para poder realizarlas, no realiza ninguna accion:

Evaluacion de propuestas

)

Fase de Sperura ¥ i

de lss prop,

de los lici

%

@ I
Blsqueda ‘ ‘,) I‘ Avanzada ~ ‘I
| = |
& Aperturas y evaluacion: 39 Agenurs de Sobres y evaluscion de propusstas (2]
Consultar
Q P Descripeion Fecha alta N® Expediente Titulo del Fase de Estado Situacion en | Tipo de Tipo de Activacion
del expediente tramitacion la . contrato procedimi 5
expedients ) tramitacidn
r r r T r r r r r
8275_Simplificado 8275_Simplificado Simpiificado BPI " _ e 28/04/2020 '
BPI 27/04/2020 |27042020 | gy 042020 271042020 Evduionn ey Simpiificado 54315 B
8275_Simpliicado002 | 8275_Simpliicado002 | Simplificado02 o , . 28/04/2020 -
BPI 2710412020 | 27104020 5oy F7i042020 BPI 2710472020 Sxeluzcon Sumnstros  Simplficado  ggaiz | [
8275_Simplificado | 8275_Simplificado Simplificado con | 14/05/2020
con publicidad | 14/05/2020 caon publicidad publicidad BPIOD1 Suspendido Suministros Simplificado | 140314 D'
BPIO0T 14/05/20 | BPI00T 1405720 14/05/2020 ks
8275_Acuerdo 8275_Acuerdo Acuerdo
7 | Marco001 BPI 14/052020 | Marco001 BRI Marco001 BPI Suspendido Senicios Abierto ;50'2_51’502“ ==
14/05/2020 14/05/2020 14/05/2020 -
8275_Simplificado 8275_Simplificado Simplificado BPI i £y 2 15/05/2020 =l
BPI 005 15052020 | "2°2020 |8 gs 151052020 | 005 15/05/2020 Baaluacitn ez Simplificads  155z5e |
8275_Simplificado02 8275_Simpliicado002 | Simplificadod02 i o o 16/05/2020 E
EPI 151052020 15032020 | gy 51052020 BRI 151052020 Sl 2 simplificado 5450 | L
8275_Abierto001 BPI | 8275_Abierto001 BPI | Abiertod01 EPI - = 18/05/2020 .
18/05/2020 | 18032020, | yineanon 18/05/2020 Fendi. SR Abierlo 1:15:42 &=
" ; Basado en 03/06/2020 9
Pl DAM 2210472020 BPI DAM BPI DAM Evaluacion Senicios Acuerdo Marco | 0:03:38 E
8275_Abierto BPI 8275_Abierto BPI | Abierto BPI = . 22/06/2020 =
j 170612020 17/06/2020 1710612020 17062020 Evaluacion Suministros Abierle 830349 D
8275_Abierto BPI 3275 Abierto BFl | Abierto EPI - . 13/07/2020 -
08/0772020 08/0772020 | pain7in020 081072020 Eeldacin) s Sepito sos4s |
H o 1ded p g vl
El botdn disponible para borrar una busqueda no borra la busqueda realizada:
Evaluacién de propuestas
Fase de apsitura y 6n de las prop. delos
‘ Bisqueda  [Abierta BPI 08/07/2020 ¥l | Avanzada - || & I |
@ Aperturas y evaluacion: 1 Apenura de Sobres y evaluacion ds propuestas -
g N Descripcion Fecha altadel | N° Expediente | Titulo del Fase de Estado Situacion enla | Tipo de Tipo de Activacion
expediente expedis itacio itacio | imi
8275_Abierto 8275_Abierto | Abierto BRI i . 13/07/2020 A
| BRI (8072020 | P3/0T2020 BPI08107/2020 | 08/07/2020 ‘ S F R i |A"“’”° susas |

Se solicita que los controles disponibles para realizar busquedas desde “Tareas”

funcionen.
Correccion

Ya se pueden realizar busquedas desde tareas.
3.1.4.2 No permitir “Finalizar evaluacion” durante la tarea “Evaluar

homologaciéon” de un SDA mientras haya subsanaciones
pendientes
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Peticién

Actualmente durante la tarea “Evaluar homologacion” a pesar de tener subsanaciones
pendientes de recibir o evaluar PLENA permite “Finalizar evaluacién”:

Subsanaciones
Revision de fas subsanaciones solicitadas a las empresas ficitadoras sobre los criterios de admision

K ) Cerrar

Fecha alta del N° Expediente Titulo del expediente  Fase de Estado Situacion en la Tipo de Tipo de
expedients tramitacion itacio imi

08/05/2020 8275_Sistema dinamico Sistema dinamico BPI Abierto a Servicios Abierio
BPI 08/05/2020 08/05/2020 participacion

: 72819105R
- | Blanca Pita Martin

Criterio Elementos recibidos | Decision...

AF. Declaracion responsable de cumplimiento de requisitos previos Sinevaluar v

subsanar

Expediente PPT PCAP  Licitacion i Publicacit

Evaluar homelogacion

parsla Fecha limite
Fecha limite de presentacion de soiisitudes y de oferiss
| Fecha limite de presentacion de ofertas 07052021 00:00

& i

Lista ds licitadores que se han inscrito yio han presentado oferta

o8 Sisterna Dinamico
mlmam H { Ocuitar

B voiver s fa fista de taress

‘Opciones
+# Finalizar evaluacion
= Guardar 0 Mesas

4 Cancelar Celebracion de fas mesas de confratacion

Propuestss de los ligitadores

@ evaluer

@ Gestionar subsanaciones

£ inomcion el tepisiis ‘ Propuestas

&1 Evaluacion de propusstas | |® Apertura de sobres

@ Aplicar cambios

© Mientras esté baremando los criterios de las empresas, estas no podran actuar sobre las peticiones de subsanacicn o las posibles
exclusiones que vaya marcando sobre sus propuestas. Cuando determine que ha finalizado la revision de los criterios pulse la opcion
‘Aplicar cambios' para que esta informacion se vea reflejada en las carpetas personales de las empresas.

Si se finaliza, el expediente desaparece de tareas, no se podra realizar ninguna accién
sobre el mismo, hasta que se reciba una nueva oferta para el SDA (si se recibe), que es
cuando aparecera de nuevo en la tarea “Evaluar homologacion”. Este hecho produce
que puedan quedar subsanaciones sin evaluar y/o tengan que acudir a soporte para
retrotraer el expediente a la tarea “Evaluar homologaciéon” para poder gestionar las
subsanaciones.

Se solicita que PLENA no permita “Finalizar evaluacion” durante la tarea “Evaluar
homologacién” de un SDA mientras haya subsanaciones pendientes.

Correccion

PLENA no permite “Finalizar evaluacién” de un SDA mientras haya subsanaciones
pendientes.

3.1.4.3 Hora limite de un SDA
Peticién
La hora limite de un SDA (Vigencia del S.R.) que establece PLENA automéaticamente

actualmente es las 00:00. Es por ello que si la fecha introducida, por ejemplo, es
“30/01/2021” PLENA no permite enviar ofertas ese dia.
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Sistema de racionalizacion
Configuracion de un derivado de un Sistema de racionalizacion

Sistema de contratacion Inicio del S.R. Vigencia del 5.R. Variacion en los términos del S.R.

Establecimiento del Sistema 2610172021

Dindmico de Adquisicién

A s

acion de los contratos basado Importe medio de los contratos
basados

I 0,00

Nimero esperado de operadores  Frecuencia de

0 |

Justificacion duracion superior a cuatro ainos

01258

La hora limite de un SDA (Vigencia del S.R.) debe ser las 23:59 para poder presentar
ofertas ese dia, que aparece como incluido en la vigencia.

Correccion

La hora limite ahora es 23:59.

3.1.4.4 Acceso a la formula desde “Evaluar criterios”
Peticion
PLENA, durante la evaluacion, actualmente permite acceder a la férmula introducida y

eliminarla desde “Celebrar mesa” > “Baremar propuestas” > pulsando sobre un lapiz >y
finalmente pulsando sobre el botdn de informacion:

33 navarra £ Explorar () © |
BLANCA PITA MARTIN

| QI | Awdiorias |
&

) Baremar criteros

W Subsanar criteros de admision

) Revision de aclaraciones

 Pulse ol botén Finalizar evaluacién®
cuando haya concluido las baremaciones

99999018D
Ciudadano Ficticio

@ _Precio (Férmula K)

@ Introduzea el precio sin IVA. IMPORTANTE: En caso de discrepancia entre el valor
introducido y el valor en el documento, la Mesa de Contratacion decidira Puntuacién maxima 40

. =
Puntu: i3l
16000  Euros untascion ompa

® Adjuntar documentacion Formula
[l d0c060792-Oferta econdmica pdf

((BjaMax/ImpLicita)*100 < (1/5)*100) ? PtsMax *
(BjaAct/ImpLicita) * 5 - PisMax * BjaAct /

BjaMax
B Borrar fomula

Sin embargo, si realizamos la evaluacion desde “Celebrar mesa” > “Apertura de
propuestas” > “Evaluar criterios” y pulsamos sobre un lapiz, no tendremos acceso a la
formula:
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1 navarra [::[SETE & Tarcas IE-IN ©

| QTN | Avaorss opciones | BLANCA PITA MARTIN

) Baremar criterios

W Subsanar criterios de admision

) Revision de aclaraciones

W Pulse el botén Finalizar evaluacién”
cuando haya concluido las baremaciones

99999018D
Ciudadano Ficticio

@ Precio (Férmula K)

@ Introduzca el precio sin IVA. IMPORTANTE: En caso de discrepancia entre el valor
introducido y el valor en el documento, la Mesa de Contratacion decidira

16,000  Euros

@ Adjuntar documentacion
[ doc060792-Oferta econdmica.pdf

Se solicita tener también acceso a la férmula que se ha introducido desde “Evaluar
criterios”.

Correccién
Ya es posible borrar la férmula accediendo a la evaluacién desde "Evaluar criterios".

3.1.4.5 “;Tiene publicidad en el Portal de Contratacién de Navarra?” y
guardar
Peticién
Durante la tarea “Alta y publicaciéon” de un expediente simplificado o negociado sin
convocatoria de licitacién, si después de indicar SI o NO sobre la pregunta “; Tiene
publicidad en el Portal de Contratacion de Navarra?” pulsas sobre "Guardar" PLENA no

guarda el valor escogido. Cuando accedes de nuevo a la tarea del expediente PLENA
vuelve a solicitarlo:

£3t havarra

| O | Auditorias | Estadisticas 1 Opciones |

LG U CARIRGAINE Y DU U 10

licitacion
‘ W Informacién

M valver a ia ista de tareas

di PPT PCAP  Licitacion D Nofificaci Publi

m

‘ A

£ Ocultar

Expediente
ion del

m N°® Expediente 8275 _Simplificado 31/07/2020 Num. Expediente externo  Nium. Expediente interno  Num. Expediente complementario  Contrato |
1 Guardar del expediente Simplificado 31/07/2020 Objeto del contrato des

©

“ Soltar 0 Procedimiento

“~ Cancelar ion de la 6n del iente, tipo de pr ¥ lipo de contrafo

RIS Tipo de procedimiento
[ Informacién del registra P

: T 5 Tipo de contrato
Datos basicos del
ﬂ Nimero de expediente ‘Ohras ‘
W Titulo del expediente Subtipo contrato
W Tipo de procedimiento I v
W Tipo de contrato
W Organismo Proyecto de obra

Pliego técnico
ﬁf Configurar lotes
% Subasta electranica
W Importe de licitacién 07500
Pliego administrativo ¢Tiene p
W/ Configurar criterios
Licitacién

W Fechas limite ‘ Entidades participantes y Responsables

' Debe dar de alta las invitaciones a la Entidades y Responsables que perticipan en ia tramitacion qe/ expediente -
Organismo Empresa de pruebas CyC - B12345674 Organo de i0 Organo de asi: i Unidad de gestion Unidad promotora

blicidad en el Portal de C ion de Navarra?

licitacion

W/ Configurar disposicion de sobres
(entre las admitidas para este tipo de 0
procedimiento)

‘ﬂ Configuracion de los asistentes a las
mesas

b Al menos uno de los asistentes a la
mesa tiene que poder acceder a la
plataforma

w Documentacion a publicar

| ¢Tiene publicidad en el Portal de
Contratacién de Navarra?

Valor estimado
Configuracion de los impories y los impuestos de ia licitacion dei expediente
Valor estimado contrato 20.000,00 Divisa Euro
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Se solicita guardar el valor introducido por el usuario, o si esto no fuera posible, ocultar
el botén “Guardar” en los casos en los que “Guardar” realmente no vaya a guardar ningin
cambio.

Correccion

Ya guarda el dato SI/NO

3.1.4.6 ;Realizar ronda de negociacion? y guardar
Peticion
Durante la tarea “Solicitud de negociacién”, si después de indicar SI o NO sobre la
pregunta “; Realizar ronda de negociacién?” pulsas sobre "Guardar" PLENA no guarda
el valor escogido (tampoco guarda la fecha limite de presentacién de mejoras en el caso

de introducirla tras escoger Sl en la pregunta). Cuando accedes de nuevo a la tarea del
expediente PLENA vuelve a preguntarlo:

g3 navarra

1 | Auditorias | Estadisticas |  Opciones |
H o 1det ko | v Expediente PPT PCAP Licitacion D tos  Notificaci Publi

Solicitud de negociacién

@ Fecha limite

Facha limite de presentacion de solicitudes y de ofertas
W1 Valver a 1a fista de tareas Fecha limite de presentacion de ofertas 10/11,/2020 11-38

‘ulnformaciﬁn H ( Ocultar

2 Gt & Licitadores

Lista de licitadores que se han inscrito v/o han presentado oferia

@ Propuestas

Propuestas de fos liciiadores

+ Cancelar

[} Informacién del registro

I -'l' . 'I" |. ‘ ':C, \

|| ¢Realizar negociacién? | & Negomamon
Rondas de negociacion

¢Realizar ronda de negociacién?

Fecha de inicio Fecha de finalizacion ! Hora de finalizacion Estado

10112020 111112020 i{lﬁ:l}l] Finalizada

Se solicita guardar los valores introducidos por el usuario, o si esto no fuera posible,
ocultar el botén “Guardar” en los casos en los que “Guardar” realmente no vaya a guardar
ningun valor.

Correccion

Ya guarda los datos, tanto SI/No como la fecha introducida en el caso de indicar que si.

3.1.4.7 Gestionar presentaciones
Peticion

Al pulsar sobre “Gestionar presentaciones” en aquellos expedientes cuyos numeros
contienen espacios la pantalla que se abre es la siguiente:
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W navana s [EE o 61
s B

I I . petante

i navarra.es ENTIADES - ORTE- | BLANGASTTAMARTSI ~

Pla

i Informacion B12345674
Empresa de pruebas
< % CyC - B12345674
Sefectione und opeiin para acoeder a las distintas funconalidades de tramiacion. »
& 72818105
BLANGA PITA MARTIN

a Carpeta parsonal
4 Subastas

® Masas do apariura

& Normaliva
& Registio de personas
& Verificar documentos

& Fecha y hora oficial

Enlaces de interés

Cuando la pantalla que se deberia abrir es:

it navarra

s the lgs empresas otadoras

Gestion de presentaciones

Esta pagina visualiza las presentaciones recibidas y permite seleccionar las que posteriormente seran abiertas.

Q

A27940352 (CIF)
Patri Corp 44

Presentaciones de ofertas

Fecha Estado
14/12/2020 11:48 Descartada
14/12/2020 11:50 Seleccionada

Q09577106 (CIF)
Patri Corp

Se solicita corregir la incidencia descrita.

Correccion

Ya se pueden gestionar las presentaciones en expedientes cuyo numero contengan
espacios.

3.1.4.8 Lotes con sobres vacios, sin criterios
Peticion
Véase la siguiente incidencia:

“Esta licitacién la hemos dividido en dos lotes: para el lote primero, necesitabamos un
sobre B, por estimar necesaria la valoracion de criterios cualitativos, y para el lote
segundo sin embargo no requeriamos criterios cualitativos, sino que los 100 puntos se

PCN y PLENA — Actuaciones y mejoras 2020 Pagina 35 de 43



Unibertsitateko, Berrikuntzako eta Eraldaketa Digitaleko Departamentua %

Departamento de Universidad, Innovacién y Transformacion Digital

enmarcaban dentro del sobre C.

PLENA, no permite llevar a cabo una configuracion de sobres diferenciada por lotes, por
lo que accedimos a configurar la licitacion en tres sobres. No obstante, en el sobre B del
lote segundo no introdujimos ningun criterio.

El problema nos surgié en el momento de la apertura del sobre B, y es que PLENA da
error, porque dice que el sobre B de GUREAK NAVARRA (la empresa licitadora del lote
segundo), no puede ser abierto (adjunto pantallazo):

e

hesa de Zoemua 2003_PLIOO0OT berna 00 Mpenturd 0 M 200000 Soive - S0tve e Shevla MoCa IV 1230 Bicuno X000 PLIOMND Frend

Resultado de la apertura de la seccién Sobre de oferta técnica
B et A e e AR S i SamAe
Solicstante 390 O pretentacicn Tipo  Fecha Ge presentacion £330 08 3perura  Fecha de aperurs

BT Soquitr sRUlANID § AT WeTns | G 3O U300 1884 Cavats W 8 sl e 14 e
CUSELAX PRI, 8 1L

No obstante, no puede ser abierta el sobre B de GUREAK, porque no existe tal oferta.”

Por lo tanto, no podemos finalizar la mesa del sobre B, porque nos dice que quedan
pendientes ofertas para baremar.”

Se solicita corregir esta incidencia y que PLENA permita finalizar mesas cuando existan
lotes con sobres vacios.

Correccion

Incidencia corregida.

3.1.4.9 Avanzar expedientes desiertos

Peticion

En un expediente que se encuentra en la tarea “Aperturas y evaluacion”, si no ha recibido
ninguna oferta, al pulsar sobre “Avanzar” PLENA cambia su estado a “Desierto” pero lo
avanza a la tarea “Notificacién y recepcion de la documentacion”. Lo correcto seria
dejarlo sin tareas activas puesto que en estos casos no se debe solicitar la
documentacion a ningun licitador y alarga el proceso de “finalizacion” del expediente
obligando a avanzarlo de nuevo, primero desde la tarea “Notificacion y recepcion de la
documentacion” y después desde la tarea “Verificaciéon documentacion recibida”. NOTA:

probado en expedientes dados de alta mediante procedimiento abierto, simplificado y
negociado sin convocatoria de licitacion.

En un expediente que se encuentra en la tarea “Seleccion de invitados y publicacion”, si
no ha recibido ninguna oferta, PLENA obliga a celebrar la mesa de revision y tras indicar
que ha quedado desierto PLENA muestra el boton azul “Habilitar recepcion ofertas area
privada”:
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#i navarra B bplorar BURECEEN & W

| | Auditarias Estadisticas | oOpciones | BLANCA PITA MARTIN

85 v ”:I:IH E PPT PCAP Licitacion D ificaci caci Auditoria Al
= i
Seleccién de los invitados al procedimiento, @ Invitaciones
notificacién a ios mismos ¥ pubiicacién. e
{| Informacion ‘ £ Ocuttar ‘ -
oivaT & Ja ISt 08 157 |@ Notificar invitaciones }w Seleccionar empresas invitadas
2 || Documento  Nombre |
P Habilitar recepcién ofertas drea e
privada s
@ Fecha limite
1+l Guardar Fecha limite de presentacion de solicitudes y de ofertas
& canii Fecha alta del expediente Fecha de publicacion ‘
D P e " 1910172021 19/01/2021 |
e del izt Fecha de inicio de recepcion de ofertas Fecha limite de solicitud de participacion Fecha limite de presentacion de ofertas 1
Pl :@ 19/01/2021 23/01/2021 |23:00 26/01/2021 |19:00
a Para delvolver la tarea seleccione la
pestaiia "Auditoria™ ? Licitadores
Licitacién Lista de licitadores que se han inscrito ylo han presentado oferta
W Celebrar mesa de revision —_— = =
W' ¢Expediente desierto? |\"I5 ) Afiadir @ Modificar @ Visualizar ‘ O Actualizar H@ Gestionar presentaciones |
| | Tipo de persona ‘ Documento ‘ Nombre. ‘ Fecha ‘ Hora de io |Tipo de i6 ‘ Codigo de Registro ‘ 0 ‘ Nombre del documento
¢Licitacion desierta?

En estos casos la celebracion de la mesa de revision no deberia ser obligatoria y el literal
del boton azul deberia ser “Avanzar” o “Finalizar expediente” para ser mas precisos.

Pulsando sobre el botén “Habilitar recepcion ofertas area privada” PLENA cambia el
estado del expediente a “Desierto” pero lo avanza a la tarea “Notificacion y recepcion de
la documentacion”. Lo correcto seria dejarlo sin tareas activas puesto que en estos casos
no se debe solicitar la documentaciéon a ningun licitador y alarga el proceso de
“finalizacion” del expediente obligando a avanzarlo de nuevo desde la tarea “Notificacion
y recepcion de la documentaciéon” primero y desde la tarea “Verificaciéon documentacion
recibida” después.

NOTA: probado en expedientes dados de alta mediante el procedimiento “asociacion
para la innovacion”.

Se solicita revisar el flujo de los expedientes desiertos dados de alta mediante cualquiera
de los procedimientos. Evitar que pasen por tareas que no proceden cuando el usuario
decide avanzarlos desde la tarea “Aperturas y evaluacion” o desde la tarea “Seleccién
de invitados y publicacién”. Revisar los literales del botdn azul y eliminar la obligatoriedad
de celebrar la mesa de revision en expedientes que no hayan recibido candidaturas.

Correccion

Durante la tarea "“Aperturas y evaluacion”, si el exp ha quedado desierto PLENA permite
"Avanzar" y se queda sin tareas activas.

"Durante la tarea "Seleccion de invitados y publicacion" si indicas que ha quedado
desierta (¢ porque pregunta PLENA si ha quedado desierta si ya lo sabe?) PLENA
permite "Finalizar expediente" y se queda sin tareas activas.

3.1.5 Otros

3.1.5.1 Adjuntar documentacion de la “Fase de preparacion”
Peticion
Dentro de los desarrollos del PCN existe la siguiente peticion en curso:

Editar borradores: nuevo proceso para modificar y cancelar un expediente
enviado a PLENA y no publicado (expedientes que se encuentren en fase
borrador).

Cuando esta peticion esté desplegada, se solicita eliminar de PLENA la opcion de editar
documentos en fase de preparacion.

La razdn de esta solicitud es evitar que la documentacién (pliego regulador etc.) de un
expediente publicado en PCN y PLENA sea incongruente en ambas plataformas. Por
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ejemplo, PLENA no deberia permitir eliminar documentos que hayan sido adjuntados
desde el PCN, ya que unicamente realiza el cambio en su plataforma (no en PCN).

Se deberan bloquear los botones de edicidon de documentos en fase de preparacion en
el alta de un expediente.

Expediente PPT PCAP  Licitacion Documentos  Publicaciones

, Documentos

Informacitn sobre los documentos

Fase de preparacion

(#) Aviadi | (#) Modificar | (=) Efiminar || Q) Visuaiizar | () Actualizar
B Tipo d 1 PJlombre el Ruta al documento Estado | Firma
Documentos  PLIEGO hitps:/ipre hacienda.navarra es/sicpportal/mtoGeneraDocumento aspx? Sin
adicionales a publicar  regulador.pdf DOA=210201110528A3FC58738D0L=1 firmar
Correccion

Los documentos que se anexan desde PCN ya no se afiaden al apartado "Fase de
preparacién”. Se encuentran dentro de "Documentos”, no se afiaden dentro de un sub-
apartado. Durante la tarea "Alta y publicacion" estos documentos no se pueden eliminar
y tampoco se pueden afadir nuevos lo cual es correcto.

3.1.5.2 Descripcion de los sobres en la descripcion de las mesas
Peticién

Para PLENA por defecto el sobre B es el “Sobre de oferta técnica” y el sobre C el “Sobre
de oferta econémica”:

y Mesas
Celebracion de las mesas de contratacion
@ Configurar ‘.O) Actualizar
2 3 Fecha de Tipo de

Titulo Tipo de evento iliiaien Hora i Estado
§275_Abierto genero BPI 01/02/2021: Mesa de apertura de la seccién Sobre |Apertura sobre Privado Pendiente de
A: Sobre de documentacion administrativa administrativa celebracién
8275_Abierto genero BPI 01/02/2021: Mesa de aperiura de la seccion Sobre |Apertura sobre oferia Privado Pendiente de
B: Sobre de oferta técnica técnica celebracion
B8275_Abierto genero BP1 01/02/2021: Mesa de apertura de la seccién Sobre |Apertura sobre oferta Publico Pendiente de
C: Sobre de oferta econdmica econdmica celebracidén

Sin embargo, es posible introducir la oferta econémica en el B y la oferta técnica en el C.

En ese caso, la descripcion de los sobres continta siendo la misma causando confusion
al usuario.

Se solicita eliminar u ocultar la descripcion de los sobres en la descripcion de las mesas.

NOTA: estos nombres corresponden al tipo de sobre y el tipo de sobre se utiliza en la
integracion con PCN durante el “Sefialamiento de apertura de oferta”. Los cambios que

se realicen en la visualizacion de las mesas no deben afectar el funcionamiento de la
integracion.

Correccion

Dependiendo de la disposicion de sobres escogida los valores que pueden aparecer
ahora son: Sobre A, Sobre B, Sobre C, A, B, C, BC, Oferta, Participacion, Admision,
Proyecto, Identificacion, Administrativo, Preseleccion
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3.1.5.3 Expedientes publicados en PLENA y no en PCN y viceversa

Peticion

A lo largo de 2020 hemos recibido varias incidencias en las cuales se indicaba que un
expediente en concreto habia sido publicado tan solo en una de las plataformas, PCN o
PLENA. Estos expedientes deberian haber sido publicados en ambas plataformas.

Expedientes publicados en PLENA y no en PCN:

o 3167_2020/SCON-ASU/000018,
o 3065_5/2020
o 8006_1/2020

Expediente publicado en PCN y no en PLENA:
o 8388_CONST/2020/003
o 8129_2021 Reyno Gournet
o 2034_455

Desconocemos los motivos de estas incidencias.

Correccion

Este error no han podido reproducirlo. Lo que han hecho ha sido incluir un control de
forma que, si por algin motivo no se realiza la llamada de publicacion a PCN, PLENA
devuelva un mensaje al usuario indicandole que se ha producido un error en la
comunicaciéon con PCN y que debe volver a intentarlo, evitando de esta forma que se

publique un expediente en PLENA y no PCN.

En cuanto a que un expediente se publique en PCN y no en PLENA no han podido
reproducirlo, pero tras muchas pruebas han determinado que seguramente no se
publicaron porque el workflow server estaba parado o necesitaba ser reiniciado.

3.1.5.4 Nuevos botones en propuestas

Por decision de producto se han incluido nuevos botones en la pestafia “licitacion”

seccion “Propuestas”

i3t navarra

| e Auditorias | icas 1 Opei |
H 135de5 b [ | E PFT PGAP Licitagion Do
Aperturas y evaluacion

Aperiurs de Sobres v svsluscitn de propussiss Invitaciones

‘u Informacion ” ( Ocultar

invitaciones

Voiver 3 1= lists de tareas

o Guardar
- Cancelar
o
|| Informacion del registro
i': Ewvaluacion de propuestas
0 Recuerds configurar la fecha de

Fecha limite

Empresas licitadoras

t=ss= de confrafacion o unidsdes gesloras

Propuestas

Propuestas de laz empresas licitsdoras

©T e O © @

celebracion de las mesas

Auditaria

3 Notificac Publicaci

Fecha iimite de prezentscicn de soficitudes y de oferdss

Fecha limite de presentacion de ofertas 30/11/2021 2200

Lists de Jaz empresss licisdoras que se han inscrile wio han presentads oferta

Mesas de contratacion o unidades gestoras

0 Para delvolver Ia tarea seleccione la

pestafia "Auditoria” |&. Consulta de prop

@e

propuest H@ Gestionar propuestas

Niimero

| Documento | Solicitante | Estado | Puntuacion total

1
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ain

&

El botén "Baremar Propuestas" muestra de manera generalizada la baremacion de todos
los sobres vy criterios sin necesidad de ir entrando a cada una de las mesas para ver la

evaluacion:

@ Cerrar

Lote 2

Baremacion de criterios
Baremacion de los criterios de las propuestas de las empresas licitadoras

Mostrar todas las secciones

PA/PRUEBA/06092021/002

Empresa Prueba Pixelware 22

Empresa Prueba Pixelware 23

Empresas licitadoras = Configuracion @ . .
3 - 3 -
Presentada Presentada
Estado de la propuesta A Enbaja
Evaluar Modificar admisién Modificar admisién
@ .CA.DEUC Admisién Aceptado Aceptado
@ 21. Precio Objetivo 79.854,40 Euros 398.745,40 Euros

Ocultar la puntuacion de criterios evaluables mediante formulas

Por otro lado, el botén "Gestionar propuestas" sirve para poder excluir empresas
(funciona igual que el boton de "Gestionar propuestas" de las reuniones):

@C«ru

Fecha alta del
expediente

Lote 2

Licitador

A03491198

N° Expediente

Empresa Prueba Pixelware 22

R6246709G

Titulo del expediente Fase de
tramitacién
8279_PA/PRUEBA/06092021/002 Expediente de prueba
PA/PRUEBA/6092021/002
Puntuacién Estado
100,00 000+ 10000) | Presentada | z \er motivo
039(000+039) | Presentada | 1 ver motivo

Empresa Prueba Pixelware 23
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3.1.5.5 Nueva version aplicacién de presentacion de ofertas
Seria conveniente que los licitadores descargaran e instalaran la nueva versién

() Dresentacian electrénica de ofertas 53 O b

Archive Herramientas Ayuda

Lista de ofertas

& continuaddn se muestran las solidtudes de oferta ceadas en la aplicacidn. Por favor seleccone la
solidtud de oferta gue desea abrir o cree una a partir de un expediente.

Acerca de; Presentacion electronica de ofertas x
[®) Abrir Presentacion electrénica de ofertas
Aplicacidn de lidtacdn electranica
M® Expedienty o o rganismo
Version: 4,70.0 - Revision b822222
#291_abierto Fabricante: Pixalwars S.A. tidad2 -B... [ A
2291_Abierto Wehb: i el e cont tidad2 - B...
2291_Abierto tidad2 - B...
2291_Abierto tidad2 - B...
#291_abierto tidad?2 - B...
2291_Abierto tidad2 - B...
5291 _Abierto 02/01/2... |Principal Abierto 02/01/20218P1  [02/nov 2022 .., = Entidad2 -B...
2291_Abierto 02/01/2... |Principal Abierto 02/01,/2021 BPI 02/nov (2022 ... Entidad2 -B...
#275_SDA BPI 21/10/2... |Participacion Sistema Dinamico de adau. .. [31joctf2022 ... Empresa de ...
@275 _SDA BPI 21/10/2... |Participadon Sistema Dinamico de adgu... [31joctf2022 ... Empresa de ...
&275_5DA BPI 21/10/2... |Participacion Sistema Dinamico de adqu. .. [31/oct/2022 ... Empresa de ... | ,

Salir

3.1.5.6 Nuevo botén cagar datos

Para mejorar el rendimiento de la tramitacion de expedientes que hayan recibido muchas
ofertas, en lugar de cargarse todas las tablas automaticamente al acceder al expediente,
ahora tendran que pulsar sobre “Cargar datos”:

Empresas licitadoras
Liztz da lzz empresaz loitadoraz que se han inzcnfo o han presentado oferts

|| & Gestionar presentaciones
| = |

: | Tipo de persona ! Documento Nombre ! Fecha ! Hora depreseniﬁﬁén! Tipo de presentacidn ! Cédigo de Regimi 1] | Nombre del uocumenm;
‘ 6 Fars mostrar Ia informacion de |5 tabid pulse el boton 'Cargsr dstos’

y@l Cargar datos |

Esto afecta a las tablas de “Empresas licitadoras”, “Propuestas”, “Docuemntos2,
“Notificaciones” etc.
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3.1.5.7 Visualizar resumen y contenido de las notificaciones desde el area

del licitador

Ya se visualiza el resumen y el contenido de las notificaciones:
]

Visualizar
Notificacicn elecironica enviads 8 una empress

\f/' Volver

Notificacion

Seguimiento
@ Notificacion
Informacidn sobre I3 notificacion

Fecha puesta a disposicion Fecha de caducidad Fecha de entrada al contenido Estado

26/10/2021
1227

051172021
1227

2611012021
12:28

B Aceptada
Documento Destinatario
Q0000000J FNMT-RCM PRUEBAS
Remitente

Empresa de pruebas CyC - B12345674

Asunto

Tipo Modalidad

B invitacidn a licitar B Fehavents
Asunio

Resumen

Resumen

Cantenido

Contenido

3.1.5.8 Cambiar % permitido - modificar para adaptarilo a la Ley Foral

Peticion
A la hora de introducir el valor estimado del acuerdo marco, el limite maximo de

“Modificados previstos” que deja introducir es del 20% del presupuesto anual, cuando en
Navarra el valor estimado se calcula con un 50% de “Modificaciones previstas”.

El limite en PLENA es del 20% porque asi lo indica la ley estatal. La ley estatal habla de
un 20% de modificaciones previstas, y distingue entre modificaciones previstas y no
previstas, no excediendo la suma de ambas el 50% del presupuesto anual.

En la LFCP no se hace esa distincién, tan solo se dice que el importe acumulado de
todas las modificaciones no puede exceder en ningun caso del 50% del importe de
adjudicacién del contrato.

Asi pues, para poder introducir de forma telematica todas las licitaciones de exclusivos,
necesitariamos que el campo “% modificados previstos” estableciese su limite en el 50%
y no en el 20%.

Correccidén
El porcentaje maximo permitido ahora es 50%.

N° Expediente | Namero
Meodificacisn de un nuevs iote del expediente de lcitscion | BAM 20042021 | 1

Estado

Fase previa

Titulo
BAM 290472021

/‘ Maodificar lote

@J Cancelar @ Guardar

Datos.

Datos generales

Duracion prevista
Infarmracidn zobre ia duracitn prevista del contrato
Duracion prevista 72 Meses Fecha prevista Ejercicio previsto 2027 Mes previsto de inicio del contrato ¢ Justificacién prevista duracién contrato

Presupuesto
Fresupusste base de licitscion del lote.
Presupuesto base de licitacién con impuestos 0,00 Presupuesto maximo 6,00

@ Valor estimado

Valor estimado def conirafo
Valor contrato 0.00 Hay prorrogas
e o0 oyl
Valor otros conceptos 0.00 Hay modificados % modificados previstos
Valor medificados previstos 0,00
Valor estimado total 0,00

3.1.5.9 Homologacién SD

Ahora mismo, si se accede desde este botén, se abrira la pagina de evaluacién donde
se permitiran aplicar diferentes filtros sobre las propuestas:
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0 Mesas de contratacion o unidades gestoras

Mesas de CoNratacin 0 undaoes Qesioras

I ‘ Propuestas

Propuestas oe s empresas Iotacoras

’ ow:mmlg

uwm Gestonar subsanacones

© Mientras esté baremando los criterios de las empresas, estas no podran actuar sobre las peticio
sobre sus propuestas. Cuando determine que ha finalizado la revision de los criterios pulse la of
carpetas personales de las empresas.

@ sk
PRUEBAENTIL

Situacion en la Tipo de Tipo de
tramitacion tramitacion contrato procedimiento

07/10/2020 8278_SDA/PRUEBA/07102020/01 Expediente de prueba Abierto a Servicios Restringido
SDA/PRUEBA/07102020/01 participacion

Mostrar todas las secciones i

Q  Empresa Estado| Todos los estados v

Todos los estados
En evaluacion
Mejorada

@ Introduzca los criterios de busqueda para filtrar las p104 En subsanacion

Empresas licitadoras Configuracién
Estado de la propuesta

Evaluar
@AF.D de de requisitos previos |  Admisién
@ Capacidad de contratar Admisién

En proximas correcciones por defecto PLENA mostrara las pendientes de evaluacion en
lugar de todas.
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